eren leidinggeven
met uw smartphone

»

In twaalf weken een succesvolle leider worden? Volgens Fabienne Renders kan
dat. Ze ontwikkelde een interactief online leertraject voor leidinggevenden.
‘Leiderschap is geen wiskundeknobbel’
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Y ;U.T IS 1S Een aanaenarre, positie. e interacte
Er bestaan bibliotheken vol boeken o ndersteunt kv alitatiel werk. Leer v
over menselijk kapitaal, maar vaak LI:C:@ _C? teamleden kennen hun int es
blijven dat holle slogans’, vindt Fa-

bienne Renders. Ze heeft ruim twintig
Jaar ervaring als freelance adviseur in
hurnan resources en learning & devel-
opment bi) bedrijven als Deloitte, Te-
lenet, Eandis, AG Insurance en Belgo-
control. 'Een gebrek aan autonomie
leidt al te vaak tot burn-outs en ab-
senteisme. Leidingyevenden moeten
zich focussen op de output Stel cori-
crete doelstellingen en criteria op,
maar laat j= teamlid beslissen hoe hij
het aanpakt om de vooropgestelde
cutput, het resultaat, te realiseren.
Terwijl Je uiteraard heschikbaar bent
¥0Or fransparante en eeriijke feed-
back.

Word je niet als leider geboren? ‘Lei-
derschap is niet zoals een talenknobbel
of een wiskundig brein. Het is een sot
van vaardigheden die je kunt aanleren:
rnisschien kan niet iedereen dat, maar
toch velen, vindt Renders,

Een goade leider coacht en begeleidt,
maar vaak ontbreekt het hem of haar
aan een positief roimodel. Directies
kregen niet altijd het juiste voorbeald
en blyven steken in old school ma-
nagementtechnieken als command &
control of ze werken vanuit autoriteit
met de daarbij horende machtsspel-
letjes. Eerlijkheid en openheid spelen
nochtans een hoofdrol bij nieuw lei-
derschap.’

vanuit de praktijk ontwikkelde Renders
Start-to-Lead ¢ . ‘Voor mij is waarach-
tigheid essentieal. Wie ben ik als leidar?
Wat is mijin missie? Waarom hen ik
leidinggevende? Er bestaan veal lei-
derschapscursussen, maar daarvoor
moet je traditioneel naar een klaslokaal.
Vanuit Limburg rij je dan naar Gent
en sta je vijf uur in de file. En dat net
wanneer er zoveel op je afkomt als

nieuwe leidingge/ende. Dat is voor-
bijgestreefd.

Start-to-Lead < bestaat uit 6 online
modules met 23 videolessen die de
gebruikers volgen op hun smartphaone,
tablet of computer. Bij eike module
horen praktische oefeningen, opdrach-
ten en podcasts met managementtips
Deelnemers krijgen zes maanden toe-
gang tot hun online leeromgeving met
alle inhoud. ‘De kennis kleeft aan da

Kunt aanleron,

Fabienne Renders,
Start-to-Lead

eon HRVARR 8 mabagts

RIS,

vingers van de deelnemers’, glimlacht
Renders. ‘Ze kunnen er altiid en overal
bij. Persoonlijke vragen beantwoord
ik tijdens Q&A-sessies en er is een
online community om ervaringen uit
te wisselen.

DAGELUKS LEVEN

Renders’ leerplatform is sinds apr
operationeel. Vooraf namen tien test-
personen deel. 'Zo'n mobiel traject is

praktisch, want ik kon deze opleiding
volgen en inpassen in mijn werkschema
en dageliks leven’, getuigt Filip Fransen,
terreinverantwoordelijke bij recyclage-
bedrijf GRC. ‘Het netwerk van deel-
nemers uit andere sectoren vind ik
biyzonder waardevol. Je ontdekt dat
Zij met dezelfde vragen zitten en dat
ze Je kunnen helpen. Je moet gewoon
durven te vragen.

> Connecteer

expertise, motivatie, sterkis
ontwikkehngspunten. Laat ben een

presentatie geven waarin ze zichzelf
rstellen

en hun projecten

> Blik terug

Neern de Ujd om de geschiedenis var
uw tear
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Dat entwikkelt u door eerlijk te
reflecieren over vy, werk en
Aerkrelaties.

"> Communiceer
mmuniceer proactief. wat
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vianneer en boe u b
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feedback 1s crucizal
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